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PROJEKT REGULAMINU ) ]
DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA
TERENIE GMINY SOMIANKA

Rozdzial 1
Przepisy ogdlne
§ 1. 1. Regulamin dostarczania wody 1 odprowadzania $ciekdw, zwany dalej Regulaminem,
okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wode 1 zbiorowego odprowadzania sciekow

realizowanego na terenie Gminy Somianka, w tym prawa i obowiazki Przedsigbiorstwa oraz
odbiorcow.

2. Nadzor nad jakoscig wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi sprawuje Panstwowy
Powiatowy Inspektor Sanitarny w Wyszkowie.

3. Dzialalno$¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
sciekéw wykonuje Przedsigbiorstwo Wodociaggowo-Kanalizacyjne.

§ 2. Uzyte w Regulaminie okre$lenia oznaczaja:

1) ustawa - ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i1 zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2018 r. poz. 1152);

2) umowa - umowa o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzenie $ciekow, o ktdrej mowa
w art. 6 ustawy;

3) Wymagania techniczne — rozumie si¢ przez to okreslane pisemnie przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne warunki techniczne na budowe sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej oraz na podtaczenie nieruchomosci do tych sieci;

4) wodomierz - przyrzad pomiarowy zainstalowany na wewngetrznej instalacji wodociggowej
obiektu budowlanego przy punkcie czerpalnym wody;

5) okres obrachunkowy - okreslony w umowie okres rozliczen za ustugi dostawy wody
1 odprowadzania sciekdw;

Rozdzial 2
Minimalny poziom uslug Swiadczonych przez przedsi¢biorstwo wodociagowo —
kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

§ 3. Minimalng ilo$¢ dostarczanej wody oraz cel jej poboru, okresla umowa zawierana przez
Przedsigbiorstwo z odbiorcg.

§ 4. Przedsigbiorstwo dostarcza wode¢ 1 odprowadza $cieki zapewniajac prawidlowosé
dziatania posiadanych urzadzen, a w szczegolnosci:

1) dostarcza wode¢ do nieruchomosci, o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi
w sposob ciagly 1 niezawodny;

2) zapewnia w posiadanej sieci odpowiednie cisnienie wody, o wielkosci wynikajacej
z warunkoéw technicznych przytaczenia;

3) odbiera $cieki w sposob ciagly, o stanie i skladzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi



przepisami, w ilosci okre$lonej w dokumentacji projektowej i warunkach przytaczenia
nieruchomosci;

4) okresla dopuszczalne wskazniki zanieczyszczen odbieranych $ciekow, a takze kontroluje,
czy jakos¢ przyjmowanych Sciekow jest zgodna z obowigzujacymi przepisami;

5) zapewnia spelnianie warunkéw wprowadzenia ograniczen dostarczania wody w przypadku
wystapienia jej niedoboru;

6) dokonuje na wtasny koszt niezb¢dnych napraw urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych
bedacych w jej posiadaniu, za wyjatkiem usuwania uszkodzen powstatych z winy odbiorcy;

7) dokonuje na witasny koszt niezbgdnych napraw przylaczy bedacych w jej posiadaniu,
za wyjatkiem usuwania uszkodzen powstalych z winy odbiorcy;

8) ponosi koszty zakupu i utrzymania wodomierza gldwnego;

9) buduje urzadzenia wodociggowe 1 urzadzenia kanalizacyjne, w zakresie wynikajagcym
z wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzadzen wodociaggowych i urzadzen
kanalizacyjnych przyjetym na podstawie ustawy.

10) zapewnia prawidlowa eksploatacj¢ 1 naprawe¢ urzadzen wodociggowych 1 urzadzen
kanalizacyjnych

11) powiadamia Odbiorce o planowanych zamknigciach wody w zwiazku z wystapieniem
awarii.

§ 5. Odbiorca korzysta z zaopatrzenia w wode¢ 1 odprowadzania SciekOw w sposdb
nie powodujacy pogorszenia jakosci ustug $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo oraz nie
utrudniajacy dzialalnosci, a w szczegolnosci:

1) wykorzystujac pobierang wode oraz wprowadzajac $cieki w celach okreslonych w umowie i
w warunkach przytaczenia nieruchomosci,

2) uzytkujac wewnetrzng instalacje wodociggowa, w sposob eliminujacy mozliwosé
wystapienia skazenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci, na skutek cofnigcia
sic¢ wody z wewnetrznej instalacji wodociggowej, powrotu cieplej wody lub wody z
instalacji centralnego ogrzewania;

3) zabezpieczajac przed dostgpem 0sOb nieuprawnionych pomieszczenie, w ktorym
zainstalowany jest wodomierz gléwny;

4) uzytkujac wewnetrzng instalacj¢ kanalizacyjna, w sposéb nie powodujacy zakltocen
funkcjonowania sieci kanalizacyjnej;

5 informujac Przedsigbiorstwo o zrzutach awaryjnych lub zmianie jakosci sciekow
odbiegajacych od warunkéw umowy;

6) umozliwiajac osobom reprezentujacym Przedsigbiorstwo prawo wstgpu na teren
nieruchomosci 1 do pomieszczen w celach okreslonych przepisami ustawy oraz
niniejszego Regulaminu;

7) umozliwiajac Przedsiebiorstwu dostep do dokumentacji technicznej, danych z eksploatacji
dotyczacych witasnych uje¢ wody 1 instalacji zasilanych z tych uje¢, w zakresie
umozliwiajacym ustalenie, czy moga one oddzialywa¢ na instalacje zasilane z sieci
eksploatowanej przez Przedsiebiorstwo oraz ustalania ilosci sciekow odprowadzanych
do kanalizacji;

8 zawiadamiajac Przedsicbiorstwo o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza
gléwnego lub urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomby;



9) informujac Przedsigbiorstwo o zmianach stanu prawnego nieruchomosci;

10) powiadamiajac Przedsigbiorstwo o wszelkich zmianach technicznych w instalacji
wewnetrznej, ktére mogg mie¢ wplyw na dzialanie sieci;

11) udostepniajac nieodplatnie Przedsigbiorstwu miejsce na ogrodzeniu nieruchomosci
odbiorcy, celem umieszczenia tabliczek z oznakowaniem armatury wodociggowe;.

§ 6. Przedsicbiorstwo na podstawie zawartej umowy o zaopatrzenie w wodg lub
odprowadzanie $ciekow:

1) zapewnia Odbiorcy dostawe wody:

a) pod odpowiednim cisnieniem, nie nizszym niz 0,05 MPa i nie wyzszym niz 0,6 MPa
mierzonym na zaworze za wodomierzem giownym,

b) w ilosci nie mniejszej niz 0,3 m® na dobe o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi
1 o parametrach nieprzekraczajacych wymienionych wartosci: zelazo: 0,200mg Fe/l,
mangan: 0,050mg Mn/l, jon amonowy: 0,50mg NH4"/l, azotany: 50 mg NO37/l, azotyny:
0,50mg NO;7/1, fluorki: 1,50mg F/1, barwa: 15 mg Pt/l, m¢tnosé: INTU, pH: 6,5-9,5

c¢) Przedsiebiorstwo zobowigzuje si¢ dostarczy¢ wode bez ograniczen ilosciowych ustalonych
na podstawie maksymalnych przeptywdéw wodomierza zainstalowanego u Odbiorcy.

2) zapewnia prawidlowa eksploatacj¢ 1 naprawg urzadzen wodociggowych 1 urzadzen
kanalizacyjnych,

3) powiadamia Odbiorce o planowanych zamkni¢ciach wody w czasie nie krotszym niz 1 doba
przed jej zamknigciem,

4) odbiera $cieki w sposob ciggly do posiadanej sieci kanalizacyjnej w ilosci nie mniejszej niz
0,3 m® na dobe o stanie i sktadzie zgodnym z przepisami art. 9-11 ustawy.

§ 7. Jezeli w trakcie eksploatacji przylacza wodociggowego lub kanalizacyjnego,
bedacego w uzytkowaniu Przedsigbiorstwa, powstanie zagrozenie istotnego obnizenia poziomu
ustug $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo, odbiorca jest zobowigzany do niezwlocznego
usunigcia przyczyn zagrozen.

§ 8. Odbiorca ma prawo:

1) do nieprzerwanych dostaw wody odpowiadajacych wymaganiom w zakresie ilosci i
ci$nienia okreslonych w Regulaminie oraz w Umowie 1 nieprzerwanego odprowadzania
Sciekow,

2) zglaszanie Przedsigbiorstwu reklamacji dotyczacych nieprawidlowego wykonywania przez
nie ustug oraz naleznosci naliczonych za dostawe wody lub odprowadzania $ciekdéw.

Rozdzial 3
Warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami ustug

§ 9. 1. Postanowienia umowy nie mogg ogranicza¢ praw 1 obowigzkow stron
wynikajacych z przepisow ustawy, przepisow wykonawczych oraz postanowien Regulaminu.

2. Przedsigbiorstwo zawiera umowe na wniosek przyszitego odbiorcy, po spelnieniu przez
niego warunkéw technicznych przylaczenia oraz wylegitymowaniu si¢ tytutem prawnym
do nieruchomosci.

3. Przedsigbiorstwo ma prawo odmowi¢ zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode
lub odprowadzanie S$ciekdw z wiascicielem lub zarzadcg budynku wielolokalowego
1 osobami korzystajacymi z lokali w tym budynku, gdy nie sa spetnione réwnoczesnie



wszystkie warunki okreslone w art. 6 ust. 6 ustawy.

4. Przedsigbiorstwo ma prawo wypowiedzie¢ umowe wiascicielowi lub zarzadcy budynku
wielolokalowego, jezeli w trakcie jej obowigzywania wystapig warunki uniemozliwiajace
jej  spelnienie, w szczegdlnosci warunki uniemozliwiajace ustalenie naleznosci
za dostarczong wode i1 odprowadzone $cieki dla poszczegolnych odbiorcow ustlug w tym
budynku, w terminie okreslonym w umowie.

5. Umowa winna w szczego6lnosci zawiera¢ postanowienia okreslone w art. 6 ust. 3
ustawy oraz wskazywac¢ miejsce publikacji Regulaminu.

6. Umowa moze by¢é zawarta z osobg, ktora korzysta z nieruchomosci
o nieuregulowanym stanie prawnym, po uprawdopodobnieniu faktu korzystania
z nieruchomosci przytaczonej do sieci wodociggowej lub/i kanalizacyjne;.

§ 10. 1. Umowa okresla obowiazki stron w zakresie utrzymania przylaczy oraz zasad
usuwania ich awarii.

2. W przypadku, gdy przytacza sa w posiadaniu odbiorcy, odpowiedzialnos¢
Przedsigbiorstwa za zapewnienie ciaggtosci i1 jakosci swiadczonych ustug jest ograniczona do
posiadanych przez Przedsigbiorstwo urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

3. Umowa okresla miejsce wykonywania ustugi dostawy wody i odbioru Sciekow.

§ 11. 1. Umowa moze by¢ zawarta z osobami korzystajacymi z lokali na wniosek
wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego, zgodnie z art. 6 ust. 6 pkt 1 — 7 oraz ust. 6a
ustawy.

2. Wniosek, o ktérym mowa w ust. | zawiera:

1) okreslenie liczby 0sob korzystajacych z lokali, w tym okreslenie rodzaju tytutu prawnego
do zajmowanego lokalu wraz ze zgoda takiej osoby na zawarcie umowy, potwierdzong
wlasnorgcznym podpisem;

2) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu oséb korzystajacych z lokali o zasadach
rozliczania réznic oraz o obowigzku ponoszenia na rzecz Przedsigbiorstwa dodatkowych
optat.

3. Do wniosku dolacza si¢ schemat wewngtrznej instalacji wodociagowej w budynku
wielolokalowym za wodomierzem gtownym.

4. W terminie 30 dni od dnia zlozenia kompletnego wniosku, Przedsigbiorstwo jest
zobowigzane wydac informacje¢ techniczng okreslajagcg wymagania techniczne.

§ 12. 1. Umowa jest zawierana na czas nieokreslony lub okreslony.

2. Zmiana umowy nastepuje poprzez zawarcie nowej umowy lub w formie aneksu
do umowy na pi$mie, pod rygorem niewaznosci.

3. Nie wymaga formy pisemnej zmiana umowy dotyczaca taryfy Iub adresu
do korespondencji.

§ 13. 1. Umowa zawarta na czas nieokreslony moze by¢ rozwiazana przez kazda
ze stron za uprzednim trzymiesigcznym okresem wypowiedzenia dokonanym w kazdym
czasie, przez ztozenie pisemnego oswiadczenia woli w Urzedzie Gminy Somianka lub
przestania listem poleconym.

2. Umowa zawarta na czas okreslony moze by¢ rozwigzana przez kazda ze stron
za uprzednim jednomiesiecznym okresem wypowiedzenia dokonanym w kazdym czasie,
przez ztozenie pisemnego os$wiadczenia woli w Urzedzie Gminy Somianka lub przestania



listem poleconym.

3. Przedsigbiorstwo moze odstapi¢ od umowy w przypadkach przewidzianych w art. 8
ust. 1 ustawy. Odstgpienie od umowy nastepuje poprzez pisemng informacj¢ Przedsigbiorstwa
doreczong odbiorcy na 20 dni przed terminem odci¢cia dostawy wody lub zamknigcia
przylacza kanalizacyjnego.

4. Umowa moze by¢ rozwigzana w drodze porozumienia stron.

5. Umowa wygasa w przypadku $mierci odbiorcy bedacego osoba fizyczng
lub upadtosci strony.

§ 14. Po rozwigzaniu umowy Przedsigbiorstwo dokonuje zamknigcia przytacza
wodociggowego lub kanalizacyjnego oraz demontuje wodomierz gtéwny.

Rozdzial 4
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplatustalone w taryfach

§ 15. 1. Rozliczenia za ushlugi zaopatrzenia w wod¢ 1 odprowadzania s$ciekow
sa prowadzone przez Przedsigbiorstwo z odbiorcami wylacznie w oparciu o ceny 1 stawki
optat okreslone w ogloszonych taryfach.

2. Taryfy dotyczace zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ 1 zbiorowego odprowadzania
sciekdéw sg oglaszane na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie oraz na stronie podmiotowej Biuletynu Informac;ji
Publicznej gminy Somianka.

3. Nalezno$¢ za pobrang wode oraz odprowadzone S$cieki jak réwniez oplaty
abonamentowe platne sg przez odbiorcéw w okresach rozliczeniowych okreslonych w umowie.

4. Optata abonamentowa jest naliczana niezaleznie od tego, czy odbiorca pobieral wode
w okresie rozliczeniowym.

5. W przypadku stwierdzenia nadptaty zalicza si¢ jg na poczet przysztych naleznosci lub
na zadanie odbiorcy zwraca si¢ ja w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie.

6. [lo$¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie:

1) wskazan wodomierza gléwnego, ktéry odczytywany jest przez upowaznionego
przedstawiciela Przedsigbiorstwa;

2) wskazania wodomierzy w lokalach lub przy punktach czerpalnych w budynkach
wielolokalowych, przy spetnieniu wymogow przewidzianych w art. 6 ust. 6 ustawy;

3) przecigtnych norm zuzycia wody;

7. llos¢ odprowadzonych $ciekdw ustala si¢ jako rowng sumie ilosci wody dostarczonej
przez przedsiebiorstwo oraz ilosci wody pobranej z innych zrodet.

8. W rozliczeniach ilo$ci odprowadzonych $ciekow ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia si¢ wytacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na
podstawie dodatkowego, legalizowanego wodomierza.

9. W dniu zmiany taryfy przedsi¢biorstwo nie dokonuje dodatkowych odczytéw
wodomierzy i przeptywomierzy. [lo$¢ pobranej wody i odprowadzanych $ciekow w okresie
obowigzywania taryfy przed zmiang oraz ilosci pobranej wody i odprowadzania Sciekow w
okresie obowigzywania zmienionej taryfy, ustala si¢ na podstawie Sredniodobowego zuzycia
wody w okresie rozliczeniowym, w ktorym nastgpita zmiana taryfy.

10. Przedsiebiorstwo dokonuje montazu i demontazu wtasnych wodomierzy w celu



wymiany, naprawy, legalizacji, wykonania przegladéw technicznych oraz zmiany
srednicy wodomierza w przypadkach uzasadnionych wielkoscig poboru wody.

11. Stosowanie przez Przedsigbiorstwo cen 1 stawek optat wynikajacych z nowych,
prawidtowo podanych do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrebnego informowania
odbiorcéw o ich wysokosci.

§ 16. 1. Dhugos¢ okresu obrachunkowego okresla Umowa, przy czym, jest to okres nie
krétszy niz jeden miesigc i nie dluzszy niz jeden rok.

2. Wnhiesienie przez odbiorce reklamacji, co do wysokosci faktury, nie wstrzymuje
obowigzku uregulowania naleznosci.

3. Zmiana lub utrata mocy obowigzujacej dotychczasowych taryf nie wymaga zmiany
Umowy.

§ 17. 1. Odbiorca reguluje naleznosci za dostarczong wod¢ i odprowadzone Scieki
na podstawie faktur wystawianych przez Przedsigbiorstwo w okresach obrachunkowych
okreslonych w umowie.

2. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dziatania wodomierza gldwnego ilos¢
pobranej wody ustala si¢ na podstawie sredniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed
stwierdzeniem nieprawidlowego dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na
podstawie sredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu
sredniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubieglym 1 liczby miesiecy nieprawidlowego
dziatania wodomierza.

Rozdzial 5
Warunki przylaczania do sieci

§ 18. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa
si¢ na wniosek osoby ubiegajacej si¢ o przytaczenie.

2. Przed zawarciem umowy Przedsiebiorstwo dokonuje odbioru technicznego
wykonanego przylacza w formie protokotu odbioru, celem stwierdzenia czy zostaty spelnione
warunki techniczne.

3. Umowa okresli zakres utrzymywania przylaczy przez Przedsigbiorstwo.

§ 19. Z wnioskiem o wydanie technicznych warunkow przylaczenia do sieci
wodociggowej 1 kanalizacyjnej moze wystepowaé osoba posiadajaca tytut prawny
do korzystania z nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytaczona do sieci.

§ 20. Wniosek o wydanie technicznych warunkéw przytaczenia do sieci wodociagowej 1
kanalizacyjnej powinien w szczegdlnosci zawierac:

1) dane dotyczace identyfikacji wnioskodawcy;

2) adres podtaczanej nieruchomosci oraz numer ewidencyjny dziatki;

3) rodzaj przytacza (wodociggowe, kanalizacyjne);

4) rodzaj przytaczanego obiektu;

5) okreslenie przewidywanej ilosci pobieranej wody lub odprowadzanych $ciekow;

6) wskazanie planowanego terminu rozpoczgcia poboru wody lub dostarczania $ciekow;

7) aktualng mapg sytuacyjna okreslajaca usytuowanie nieruchomosci wzgledem istniejacych
sieci wodociggowych lub kanalizacyjnych oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia



terenu wraz z proponowanym przebiegiem przytacza;

§ 21. 1. Przedsiebiorstwo okresla warunki przylaczenia i przekazuje wnioskodawcy w
terminie nie dluzszym niz 30 dni od dnia zlozenia wniosku. W szczegdlnie uzasadnionych
przypadkach termin ten moze ulec przedhuzeniu.

2. Warunki przytaczenia sa wazne dwa lata od dnia ich okreslenia.
3. Warunki przytaczenia powinny okresla¢ w szczegdlnosci:

1) miejsce 1 sposOb przylaczenia do sieci wodociggowej i1 kanalizacyjnej z instalacjami
odbiorcy;

2) parametry techniczne przylacza wodociggowego i kanalizacyjnego;

3) wymagania dotyczace miejsca zainstalowania wodomierza gldéwnego oraz ewentualnego
miejsca zainstalowania urzadzenia pomiarowego liczacego ilos¢ odprowadzanych $ciekdw;

4) informacje¢ o koniecznosci wykonania geodezyjnej inwentaryzacji powykonawczej;
5) termin waznosci warunkow przylaczenia.

4. Realizacj¢ budowy przytaczy do sieci, studni wodomierzowej oraz pomieszczenia
do zainstalowania wodomierza gtéwnego, urzadzenia pomiarowego zapewnia na wtasny koszt
osoba ubiegajaca si¢ o podtaczenie nieruchomosci do sieci.

5. Przed zawarciem umowy, Przedsigbiorstwo dokonuje odbioru wykonanego przytacza
pod katem spelnienia warunkéw technicznych.

Rozdzial 6

Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug
wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 22. 1. Ustala si¢ techniczne warunki okreslajace mozliwo$¢ dostgpu do ustug
wodociggowo-kanalizacyjnych:

1) przytacza wodociggowe nalezy wykonac¢ z rur PE @ 40 mm lub PE @ 63 mm;

2) w uzasadnionych przypadkach po uzyskaniu zgody przedsigbiorstwa przytacza mogag
by¢ wykonane z innych materiatéw przeznaczonych do przesytu wody przeznaczonej do
picia;

3) w miejscu wiaczenia do sieci wmontowac opaske z zasuwa odcinajaca;

4) przylacza kanalizacyjne nalezy wykona¢ z rur PVC @ 160 mm lub PVC @ 200 mm  z
uwzglednieniem spadku w kierunku sptywu min. 1,5%;

5) w przypadku braku mozliwos$ci przylaczenia grawitacyjnego dopuszcza si¢ mozliwosc
wybudowania we wlasnym zakresie przepompowni $ciekow;

6) uwzgledniajac strefe przemarzania gruntu, przebieg 1 zaglebienia przewodow
wodociggowych i kanalizacyjnych w gruncie nalezy prowadzi¢ najkrétsza, bezkolizyjng
trasg,

7) odbiorcy uslug zabrania si¢ lokalizacji budynkow i budowli oraz nasadzania drzew i
krzewow na sieciach wodociagowych 1 kanalizacyjnych w pasie o szerokosci 2 m
(po 1 m od osi).

2. Osoby zainteresowane przylaczeniem nieruchomosci do sieci moga uzyskac informacje o
dostepnosci ustug wodociggowo-kanalizacyjnych w Przedsiebiorstwie, ktére udostepnia do
wgladu mapy i dokumentacje¢ techniczng istniejacych sieci oraz plany ich rozbudowy.



3. Jezeli z wieloletniego planu rozwoju 1 modernizacji nie wynika planowana budowa
urzadzen wodociggowych 1 kanalizacyjnych, a osoba ubiegajgca si¢ o przytaczenie wyraza
wole budowy tych urzadzen, Przedsigbiorstwo moze zawrze¢ z taka osoba umowe o
wspdlng realizacje inwestycji. Po zawarciu umowy, Przedsigbiorstwo okresli warunki
techniczne przylaczenia.

4. Dostep do ustug uwarunkowany jest technicznymi mozliwo$ciami istniejacych urzadzen
wodociggowych 1 urzadzen kanalizacyjnych, takimi jak: przepustowos¢, zdolnos¢
produkcyjna, lokalizacja nieruchomosci, stan techniczny urzadzen wodociggowych i
kanalizacyjnych.

Rozdzial 7

Sposéb dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne odbioru
wykonywanego przylacza

§ 23. 1. Przedsigbiorstwo przy udziale wnioskodawcy dokonuje protokolarnego odbioru
technicznego przylacza celem stwierdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi
warunkami technicznymi.

2. Jezeli warunki techniczne przytaczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej
obejmowaly réwniez obowiazek wybudowania przez przysztego odbiorce ze srodkow
wlasnych, urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych, to warunkiem przystapienia
do odbioru przylacza bedzie wezesniejszy odbidr tych urzadzen.

3. Okreslone w warunkach przytaczenia, proby i odbiory czesciowe oraz koncowe
sa przeprowadzane w obecnosci upowaznionych przedstawicieli stron.

4. Odbior jest dokonywany przed zasypaniem przytacza. Wszelkie odcinki przylacza
ulegajace zakryciu (tzw. roboty zanikajgce) nalezy zgtasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

§ 24. Po zgloszeniu gotowosci do odbioru przez przedstawiciela odbiorcy,
Przedsiebiorstwo uzgadnia jego termin, na nie dtuzej niz 7 dni po dacie jego zgloszenia.

§ 25. 1. Przed sporzadzeniem protokotu odbioru przytacza, osoba ubiegajaca si¢ o
przytaczenie nieruchomosci do sieci zobowigzana jest dostarczy¢ Przedsigbiorstwu geodezyjna
inwentaryzacje powykonawczg przytacza, o ktorej mowa w art. 43 ust. 1 1 3 ustawy z dnia 7
lipca 1994 r. Prawo budowlane;

2. Wiaczenie przylacza do gminnej sieci wodociaggowej i1 kanalizacyjnej dokonuje
podmiot do tego uprawniony, posiadajgcy uprawnienia na koszt Odbiorcy ustug:

3. Protokot odbioru przytacza stanowi potwierdzenie prawidtowosci jego wykonania i stanowi
podstawe do zawarcia umowy;

4. Wykonane i odebrane przylacze, z wyjatkiem wodomierza gldwnego pozostaje
wiasnoscig Odbiorcy.

Rozdzial 8
Sposdb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci ushug i odpowiednich
parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 26. 1. Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do udzielenia odbiorcom ustug informacji
dotyczacych wystepujacych zaktocen zaopatrzenia w wodg i odprowadzania Sciekow oraz
awarii urzgdzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

2. O przerwach w dostawie wody wynikajacych z planowanych prac konserwacyjno-
remontowych Przedsiebiorstwo powiadomi odbiorce bez zbednej zwloki najpdzniej na dwa dni



przed jej planowanym terminem.

3. W przypadku, gdyby przerwa trwala dtuzej niz 12 godzin, nalezy o tym powiadomic
odbiorcéw minimum na 7 dni przed nig. W takim przypadku Przedsigbiorstwo zapewni
zastepcezy punkt poboru wody.

4. Przedsigbiorstwo moze odcig¢ dostawe wody lub zamknaé przylacze kanalizacyjne
jezeli:

1) przylacze wodociggowe lub przytacze kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepisami
prawa;

2) odbiorca ustug nie uiscit naleznosci za petne dwa okresy obrachunkowe, nastepujace po
dniu otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zalegtej optaty;

3) jakos¢ wprowadzanych sciekow nie spetnia wymogow okreslonych w przepisach prawa lub
stwierdzono celowe uszkodzenie albo pomini¢cie urzadzenia pomiarowego;

4) zostat stwierdzony nielegalny pobdr wody lub nielegalne odprowadzanie Sciekdw, to jest
bez zawarcia umowy, jak réwniez przy celowo uszkodzonych albo pominigtych
wodomierzach lub urzadzeniach pomiarowych.

Rozdzial 9
Standardy obstugi odbiorcow ushug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczego6lnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu
sciekow
§ 27. Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do udzielania na zadanie odbiorcéw informacji
w zwigzku z niedotrzymaniem ciggtosci ustug nie po6zniej niz w ciggu:

1) 12 godzin- na telefoniczne zadanie okreslenia przewidywanego terminu usuni¢cia
przerw i zakldcen w §wiadczeniu ustug;

2) 7 dni - na pisemne zgdanie usuni¢cia przerw 1 zaktocen, o ktorych mowa w pkt 1.

§ 28. 1. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci 1 jakosci
$wiadczonych ustug oraz wysokosci optat za ustugi.

2. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do powiadomienia zainteresowanego o sposobie
zalatwienia reklamacji w terminie 14 dni od daty wplywu. Termin ten moze ulec przedtuzeniu,
jezeli istnieje koniecznos$¢ przeprowadzenia szczegdtowego postgpowania wyjasniajacego.

Rozdzial 10
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 29. Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostgpna przede wszystkim z urzadzen
wodociggowych posiadanych przez Przedsicbiorstwo, a w szczegoélnosci z hydrantow
przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociagowe;j.

§ 30. Ilos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktow poboru
jest ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez Jednostke Strazy Pozarnej w
umownie ustalanych okresach.



